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Borgerrådgiveren har afsluttet sag vedrørende Charlotte 

Pedersen 
 

Jeg har behandlet Charlotte Pedersens klage. Jeg finder, at 

sagsforløbet er beklageligt. 

 

Beskæftigelses- og Integrationsforvaltningen har beklaget dele af 

sagsforløbet. Jeg har særligt noteret mig følgende fra forvaltningens 

brev fremsendt med e-mail af 9. marts 2018: 

 

”Det er således forvaltningens vurdering, at der er tale om et 

langstrakt sagsforløb, hvor jobcenteret har begået fejl, og hvor 

ikke alle regler for opfølgning og afklaring er overholdt til fulde. 

Det beklager vi.” 

 

Jeg er – som anført – enig i, at det er beklageligt. 

 

Jeg har sendt en kopi af dette brev til forvaltningen til orientering. 

Jeg gør ikke mere i forhold til din klage. 

Du er velkommen til at kontakte Borgerrådgiveren, hvis du har 

spørgsmål. 

 

 

 

Med venlig hilsen 

 
Johan Busse 

Borgerrådgiver 
 

 

/ Rikke Dam Gredal 

Jurist 
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Borgerrådgiveren 

 

Vester Voldgade 2A 

1552 København V 
 

Telefon 
33661400 

 

E-mail 
Borgerraadgiveren@kk.dk 

 
EAN nummer 

5798009800053 

 
www.kk.dk/borgerraadgiveren 
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